Republica Federativa do Brasil
Estado de Goias
Municipio de Catalao

LEl COMPLEMENTAR N° 4.113, de 17 de agosto de 2023.

“Institui a Agéncia Reguladora de Servigos Pablicos do
Municipio de Cataldo, Estado de Goias, promovendo
alteragdes na Lei Municipal n° 2.637/2008, e da outras
providéncias".

O PREFEITO MUNICIPAL DE CATALAO, ESTADO DE GOIAS, no uso de suas
atribuicdes legais conferidas pela Lei Organica do Municipio e pela Constituigio Federal, FAZ
SABER, que a CAMARA MUNICIPAL, aprova, e eu, Prefeito Municipal, sanciono a seguinte Lei:’

CAPITULO |
DA AUTARQUIA

Art. 1° Fica criada, sob a forma de autarquia de regime especial, a Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Catalao, Estado de Goias, denominada de
Agéncia Reguladora de Cataldo — ARCAT, com personalidade juridica de direito publico,
autonomia administrativa, técnica, funcional, orgamentaria e financeira, vinculada diretamente ao
Gabinete do Prefeito, com abrangéncia reguladora no ambito do Ente Municipal, bem como prazo
de duragéo indeterminado.

CAPITULO Il
OBJETIVOS, PRINCIPIOS E COMPETENCIAS

Art. 2° A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Cataldo,
Estado de Goias, tem por finalidade exercer o poder regulatério acompanhando, controlando e
fiscalizando todas as delegacdes de servigos publicos nos quais o Municipio figure, por disposigéo
legal ou pactual, como Poder Delegante, nos termos das normas legais, regulamentares e

consensuais pertinentes, inclusive sobre contratos vigentes em carater precario.

§1° Para fins desta lei, considera-se:



| - Poder Concedente: Municipio de Catalao;

Il - Ente Regulado: Orgéo ou entidade publica ou privada, pessoal fisica, juridica
ou consércio ao qual foi outorgada ou delegada a prestagao de servico publico mediante

concess3o, permissao ou autorizagao;

IIl - Servico Publico Delegado: Aquele cuja prestacao foi delegada pelo Poder
Concedente as pessoas fisicas, juridicas elou consorcios, nas modalidades de concessao,

permiss&o e autorizagao;

IV - Concessdo de Servigo Publico: A delegagéo de sua prestagao, feita pelo
Poder Concedente, mediante licitago, & pessoa juridica ou consorcio que demonstre capacidade

para o seu desenvolvimento, por sua conta e risco e por prazo determinado;

V - Permisséo de Servigo Pablico: A delegagéo a titulo precério da prestagao de
servigos publicos feita pelo Poder Concedente a pessoa fisica ou juridica que demonstre

capacidade e autonomia para o seu desenvolvimento;

VI - Servico Publico Autorizado: Aquele servigo transitorio ou emergencial cuja
prestacdo foi delegada pelo Poder Concedente, dispensada a licitagao, as pessoas fisicas,

juridicas ou consorcio, na modalidade Autorizagao;

VIl - Autorizacéo de Servigo Publico: Ato administrativo, unilateral e precario, que
se presta para servigos publicos emergenciais ou transitdrios.

§2° A ARCAT podera exercer as fungdes de regulagéo, controle e fiscalizagao dos
servicos de competéncia da Unigo e do Estado que Ihe sejam delegados por meio de lei ou
convenio.

Art. 3° No exercicio de suas atividades, a Agéncia Reguladora de Servigos

Pablicos do Municipio de Cataldo zelara & garantia dos seguintes principios fundamentais:

| - a prestagao, pelos delegatarios, de servico adequado ao pleno atendimento
dos usuarios, tanto qualitativa quanto quantitativamente;

Il - aexisténcia de regras claras, inclusive sob o ponto de vista tarifario, com vistas

a manuteng&o do equilibrio econémico-financeiro dos contratos;



Il - a estabilidade nas relagdes envolvendo o poder delegado, delegatarios e

usuarios, no interesse de todas as partes envolvidas;
IV - a protegéo dos usuarios contra praticas abusivas;

V - a expansdo dos sistemas, o atendimento abrangente da populagéo, a
otimizacdo ao uso dos bens coletivos € a modernizagdo e aperfeicoamento dos Servigos

prestados;

V| - a modicidade das tarifas e o justo retorno dos investimentos;
VIl - a preservagéo de sua independéncia decisoria, orcamentaria e financeira;

VIII - a preservagéo da transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade de

sua atuagao e atos expedidos.

Art. 4° Compete a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos, observadas as
disposigdes legais e pactuais pertinentes:

| - zelar pelo fiel cumprimento da legislagdo, dos contratos de servico publico
delegado relativos a esfera de suas atribuigdes, termos de permissao e demais contratos de
servigos publicos sob a sua competéncia regulatoria, podendo determinar diligéncias junto ao
poder concedente e entidades reguladas, ter amplo acesso a dados e informagdes relativos a
prestagdo de servigos, inclusive sobre os pactos vigentes em carater precario;

|| - dirimir os conflitos envolvendo o poder delegante, os delegatarios de servigos
publicos e os respectivos usuarios;

II| - decidir os pedidos de revisao de tarifas de servigos publicos delegados, bem
como de reequilibrio econdmico-financeiro dos contratos a estes referentes;

IV - fiscalizar, diretamente ou mediante contratagdo de terceiros, os servigos
delegados sempre nos limites estabelecidos em normas legais, regulamentares ou pactuais, dos
contratos de delegagao de servigos publicos, aplicando as sangdes cabiveis, inclusive sobre os
vigentes em carater precario,

\/ - expedir resolucdes e instrugdes tendo por objeto os contratos submetidos a
sua competéncia, mesmo em carater precario;

VI - promover estudos sobre a qualidade dos servigos publicos delegados com
vistas a sua maior eficiéncia;



VIl - contratar servigos técnicos, vistorias, estudos, auditorias ou exames
necessarios ao exercicio das atividades de sua competéncia;

VIII - dar publicidade as suas decisoes; e

X - aprovar seu regimento interno e 0 processo administrativo de fiscalizagéo dos
servigos publicos regulados pela Agéncia, no prazo de até 12 (doze) meses, bem como a proposta
de seu orgamento, a ser incluida no Orgamento Geral do Poder Executivo;

X - fixar indicadores, critérios, formulas, padroes e parametros de qualidade dos
servicos e de desempenho dos prestadores, estimulando a constante melhoria de qualidade,
produtividade, eficiéncia, conservagao e preservagdo do meio ambiente quanto aos Servigos
delegados;

X| - fixar os critérios para o estabelecimento de tarifas dos servicos publicos, bem
como propor ao Poder Concedente o reajuste, revisdo e aprovagao em consonancia com as
normas legais e contratuais;

XII - deliberar quanto & interpretagéo das leis, normas, contratos e casos Omissos
relativos aos servigos delegados;

%Il - contratar com entidades publicas ou privadas servigos técnicos, vistorias,
estudos e auditorias de que necessitar para o desenvolvimento de sua atividade;

XIV - propor ao Poder Concedente intervengdes ou extingdo das concessoes ou
permissdes, sob seu poder regulatorio;

XV - encaminhar & Secretaria competente os processos relativos & declaragao de
utilidade publica para desapropriagao ou instituicéo de servidao administrativa;

XVI - assegurar o cumprimento de suas decisdes, inclusive mediante imposigdo
de penalidades na forma da lei e contrato;

XVII - atender aos usuérios, compreendendo o recebimento, processamento €
provimento de reclamagdes relacionadas com a prestagdo dos servigos pablicos delegados,
conforme normas, regulamentos e contratos;

XVIIl - atuar na defesa e protegéo dos direitos dos usuarios, reprimindo infragoes,
compondo e arbitrando conflitos;

XIX - praticar outros atos relacionados com sua finalidade.

CAPITULO Il
DO PATRIMONIO E DAS RECEITAS



Art. 5°. A autonomia financeira da Agéncia Reguladora de Servios Piblicos de
Catalio sera assegurada pelas seguintes fontes de recursos:

| - dotagdes orgamentarias atribuidas pelo Municipio, em seu or¢gamento;
Il - doagdes, legados, subvengdes e contribuicdes de qualquer natureza;

Il - valores resultantes de convénios firmados com outros orgéos de direito publico
ou entidades privadas, nacionais ou estrangeiras;

IV - valores provenientes de taxas, pregos, multas e indenizagdes relativas ao
exercicio das fungdes do Poder Regulador;

V - produto das aplicagdes financeiras de seus recursos;

V| - valor de multas atribuidas da Agéncia Reguladora pela legislagao ou em
normas regulamentares aplicaveis;

VI - recursos de outras fontes eventuais.

§1° Seréo abertas rubricas especificas para cada fonte arrecadadora, observado
0 campo da concessao.

§2° Sera feita a vinculagdo das arrecadagdes das respectivas rubricas na
regulagdo de cada servico concedido, de forma proporcional.

§3° Constituem patriménio da Agéncia Reguladora os bens e direitos de sua
propriedade, os que Ihe forem conferidos e os que venham a adquirir ou incorporar.

Art. 6° Fica instituida a Taxa de Regulagéo, Controle e Fiscalizagdo (TRCF), no
municipio de Cataldo, tributo vinculado e de receita afetada as atividades de regulagao, controle e
fiscalizagdo da ARCAT, tendo por fato gerador o exercicio do poder de policia a cargo da Agéncia,
no que diz respeito aos servigos concedidos, permitidos ou autorizados, pelo Municipio.

§1° Considera-se ocorrido o fato gerador da TRCF a cada dia 1° de abril do
exercicio financeiro.

§2° O sujeito passivo da TRCF & o concessionario, permissionario e autorizatario
de servigos publicos delegados pelo municipio de Catalao.

§3° A base de calculo da TRCF & o valor anual previsto no ato juridico de
concess&o, permissao ou autorizagéo de servigo publico delegado.

§4° O langamento ou o pagamento da taxa n&o importa em reconhecimento, por
parte do Poder Publico Municipal, da regularidade da situag&o do contribuinte ou da atividade
desempenhada por delegagao.



§5° A aliquota da TRCF correspondera a 1% (um por cento) do valor anual
previsto no ato juridico de concessao, permiss@o ou autorizagdo, com a prestagéo do servigo
regulado, controlado e fiscalizado pela Agéncia.

§6° A TRCF ser4 langada por homologagao e calculada pelo sujeito passivo nos
moldes do §2° e §3°, até 31 de margo, devendo ser paga, anualmente, até 0 20° (vigésimo) dia do
més de abril de cada exercicio.

§7° A prestadora dos servigos fica obrigada a apresentar a Agéncia Reguladora,
até o dia 30 do més de abril de cada exercicio, as informagoes relativas aos valores dos servigos
e as planilhas de calculo da TRCF relativas ao exercicio anterior.

§8° O descumprimento das obrigagoes pertinentes ao tributo ensejara a aplicagao
das seguintes penalidades, em separado ou cumulativamente:

| - multa moratoria de 5% (cinco por cento) do valor da TRCF, quando o
recolhimento, no todo ou em parte, néo for efetivado no prazo e na forma legal; e de 10% (dez por
cento) do valor da taxa, no caso de reincidéncia.

Il - multa de 75% (setenta e cinco por cento) do valor da TRCF, nos casos de:

a) adulteragdo, falsificagdo ou fraude nas guias de recolhimento ou de
participagao, por qualquer modo;

b) falsificag&o ou adulteragéo de quaisquer documentos ou agdes que permitam
concorrer para estes fatos, referentes a atos, atividades ou servigos relacionados com a base de
calculo;

IIl - multa de 50% (cinquenta por cento) do valor da TRFC:

a) pela ndo apresentagdo, ou pela apresentagao em desacordo com o que
dispuser o regulamento, das informagdes previstas no §6°;

b) pela ocorréncia de infragao para a qual néo haja penalidade expressamente
determinada.

§9° Sobre o valor da TRFC néo recolhida, no prazo € na condigao estabelecida
no §3°, incidira juros de mora, desde a data do vencimento da obrigagao até o dia anterior ao seu
efetivo pagamento, no percentual de 1% (um por cento) ao més e atualizagao monetaria, com
base no INPC.

§10 Aplica-se, subsidiariamente, ao disposto nesta Lei, o contido no Codigo
Tributario Municipal de Catal&o.



CAPITULO IV
DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Art. 7° A Agéncia Reguladora de Servigos Pablicos do Municipio de Cataléo
contara com 0 apoio necessario & execugao de suas finalidades institucionais e tera a seguinte
composi¢ao:

| - Conselho Consultivo, composto por 5 (cinco) Conselheiros;
Il - Diretoria Executiva, composta pelo Presidente e por 02 (dois) Diretor;

Il - Departamento de Ouvidoria - composto por 1 (um) CHEFE DE
DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA;

IV - Geréncia de Assuntos Setoriais — composta por seu respectivo Gerente, a ser
provido mediante decreto observada a conveniéncia, oportunidade e necessidade administrativa,
de acordo com aos campos de atuagéo de que versa o artigo 2° desta Lei, que atuardo em campos
determinados no ato de nomeagao do Gerente, pelo Chefe do Poder Executivo, que Ihe atribuira
o(s) setor(es) competente(s), cumulativa ou isoladamente.

SEGAOQ |
DO CONSELHO CONSULTIVO

Art. 8° O Conselho Consultivo, rgdo superior de representagéo e participagao da
sociedade perante a Agéncia Reguladora de Servigos Plblicos do Municipio de Cataldo, sera
integrado por 5 (cinco) conselheiros e decidira por maioria simples dos presentes, cabendo um
voto a cada membro e, quando for o caso, o voto de desempate ao seu presidente.

Art. 9° Ao Conselho Consultivo incumbe:

| - conhecer das resoluges internas da Agéncia e das relativas & prestagao dos
servigos publicos delegados;

|| - aconselhar quanto s atividades de regulagao desenvolvidas pela Agéncia;
IIl - apreciar os relatorios anuais da Diretoria Executiva;

IV — conhecer dos valores de tarifas e pregos publicos relativos aos servigos
puiblicos delegados:

\ — examinar criticas, dentincias e sugestdes feitas pelos usuarios e, com base
nestas informagdes, fazer proposigdes a Diretoria Executiva;

VI - requerer informages relativas as decisdes da Diretoria Executiva;



VIl - produzir, anualmente ou quando oportuno, apreciagdes e criticas sobre a
atuacao da Agéncia, encaminhando-as  Diretoria Executiva e ao Prefeito Municipal;

VIl - tornar acessivel ao plblico em geral seus atos e manifestagoes;

IX — Realizar reunido trimestral conforme cronograma estabelecido na primeira
reunido do ano vigente, e a qualquer data quando convocado pelo Presidente em carater
extraordinario.

Paragrafo Ginico O Conselho Consultivo exercera suas competéncias em carater
consultivo, de forma a auxiliar a Diretoria Executiva quando se fizer necessario.

Art. 10 O Conselho Consultivo tera seus membros nomeados pelo Prefeito
Municipal, com vigéncia de 04 (quatro) anos, nao sendo remunerados pelo exercicio desta fungao,
permitida uma recondug&o, obedecidas as mesmas condigbes da primeira investidura, contando
com a seguinte composigao:

| - o Presidente da Agéncia;

Il - um representante do Poder Executivo;

II| — um representante das entidades reguladas;

IV — um representante dos usuarios de servico publico;

\/ — um representante de entidade representativa de classe.

Art. 11 O Regimento Interno do Conselho Consultivo dispora sobre seu
funcionamento.

SECAO Il
DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 12 A Diretoria Executiva, 6rgdo maximo da Agéncia Reguladora de Catalao,
é responsavel pela diregdo da Agéncia, sendo composta pelo Presidente e 02 (dois) Diretores, em
regime de colegiado, tendo por objetivo implementar as diretrizes estabelecidas nesta Lei e demais
normas aplicaveis, incumbindo-lhe ainda exercer as competéncias executiva, fiscal e outras que
Ihe reservem esta Lei e sua regulamentagao.

Art. 13 A Diretoria Executiva sera composta pelo Presidente, um Diretor
Administrativo e um Diretor de Fiscalizagio e Controle, com mandato de 04 (quatro) anos.

Paragrafo Unico. O Diretor permaneceré no exercicio de suas funcbes apds o
término de seu mandato, até que seu sucessor seja nomeado e empossado.



Art. 14 O Presidente e Diretores seréo indicados pelo Prefeito Municipal, dentre
aqueles que satisfagam, simultaneamente, as seguintes condigdes:

| — ser brasileiro;
|| - possuir reputagao ilibada e idoneidade moral;

Ill - ter conhecimento juridico, ou econdmico, ou administrativo ou técnico em area
sujeita ao exercicio do poder regulatorio da Agéncia;

IV — ndo ser acionista, quotista ou empregado de qualquer entidade regulada;

V — ndo exercer qualquer cargo ou fungéo de controlador, diretor, administrador,
gerente, preposto, mandatario, consultor ou empregado de qualquer entidade regulada; e,

V| — ndo ser coOnjuge, companheiro, ou ter qualguer parentesco por
consanguinidade ou afinidade, em linha reta ou colateral até o terceiro grau, com dirigente,
administrador ou conselheiro de qualquer entidade regulada ou com pessoas que detenha mais
de 1% (um por cento) do capital social dessas entidades;

VIl - possuir nivel, pelo menos, médio completo.

Art. 15 Os cargos do Presidente e da Diretoria Executiva serdo de dedicagao
exclusiva.

Art. 16 Sob pena de perda de mandato, o Presidente e o Diretor n&o podera:

| — receber a qualquer titulo, quantias, descontos, vantagens ou beneficios de
qualguer entidade regulada;

|| - tornar-se sécio, quotista ou acionista de qualquer entidade regulada;

Il — passar a ser conjuge, companheiro, ou a ter qualquer parentesco por
consanguinidade ou afinidade, em linha reta ou colateral até o terceiro grau, com dirigente,
administrador ou conselheiro de qualquer entidade regulada ou com pessoas que detenha mais
de 1% (um por cento) do capital social dessas entidades;

IV — manifestar-se publicamente, salvo nas sessdes da Diretoria Executiva, sobre
qualquer assunto submetido & Agéncia, ou que, pela sua natureza, possa vir a ser objeto de
apreciagao da mesma.

Art. 17 Qualquer vacancia no cargo de Diretor sera suprida mediante indicagéo
do Prefeito Municipal em carater interino, por prazo por ele fixado, ou em caréater definitivo, valida
até o termo final do mandato.



Art. 18 Em caso de auséncia de qualquer dos Diretores e havendo empate em
deliberagao, prevalecera o voto do Diretor Presidente.

Art. 19 Na auséncia do Presidente, este designara, dentre os Diretores, aquele
que interinamente exercera a presidéncia, sendo vedado ao mesmo Diretor exercer tal fungao por
duas auséncias consecutivas do Presidente.

Art. 20 No inicio de seus mandatos, e anualmente até o final dos mesmos, 0s
Diretores deverao apresentar declaragéo de bens, na forma prevista na regulamentagéo desta Lei.

Art. 21 E vedado ao Presidente e aos Diretores, pelo prazo de 12 (doze) meses
a contar do término dos respectivos mandatos, exercer, direta ou indiretamente, qualquer cargo
ou fungao de controlador, diretor, administrador, gerente, preposto, mandatério, consultor ou
empregado de qualquer entidade regulada, nem patrocinar direta ou indiretamente interesses
desta junto a Agéncia.

Art. 22. O Presidente e Diretores deverdo, no ato de posse, assinar termo de
compromisso, cujo contetdo espelhara o previsto nesta Lei.

Art. 23 Observado o disposto no artigo seguinte, a representagao e assungao de
obrigagdes pela Agéncia se dara por meio da assinatura do Diretor Presidente.

Art. 24 Cabe ao Presidente a representagdo da Agéncia em Juizo e perante
outras autoridades administrativas das esferas federativas, inclusive na celebragéo de contratos,
acordos, convénios e similares de seu interesse, e o comando hierarquico sobre o pessoal da
autarquia.

SEGAO Ill
DA OUVIDORIA

Art. 25 A Agéncia Reguladora sera competente para, também, receber sugestoes
e averiguar as queixas dos usuarios contra o funcionamento da propria e a respeito dos servigos
publicos sob sua regulagéo, por intermédio de sua Ouvidoria, a qual se atribui as seguintes
funcdes:

| — receber e analisar reclamacdes, sugestdes, solicitagdes, denlncias, elogios e
demais manifestagGes referentes aos servigos publicos prestados pelos 6rgaos e entidades da
administraco direta e indireta, vinculados  sua regulagéo, e a conduta de agentes publicos na

prestagdo e fiscalizagdo de tais servicos e encaminha-las, conforme a matéria, ao érgao ou
entidade competente, apurando as que lhe competir, diretamente;

Il — monitorar as providéncias adotadas pelos 6rgéos ou entidades, a partir das
manifestagdes de cidaddos encaminhadas;



IIl - cobrar respostas dos 6rgaos ou entidades a respeito das manifestagdes a
eles encaminhadas e levar ao conhecimento da autoridade superior do 6rgéo ou entidade os
eventuais descumprimentos;

IV — fazer recomendagdes para a melhoria da qualidade dos servigos prestados,
sugerindo a adogo de medidas para a corre¢do e a prevencéo de falhas e omissdes na prestagao
de servigos publicos;

\/ — promover a mediagdo e a conciliagéo de conflitos entre cidadaos e 0rgéos,
entidades ou agentes da Administragéo Publica Municipal Direta e Indireta, naquilo que competir
a Agéncia;

V| — manter registro de todos os atendimentos prestados por tema, assunto, data
de recebimento e das respostas aos cidadaos das providéncias adotadas;

VIl - produzir estatisticas indicativas do nivel de satisfagao dos usuarios dos
servicos publicos prestados, no ambito da Administragao Plblica Municipal, com base nas
manifestagGes recebidas, em paralelo as concessdes, permissées e atuagao do setor privado na
prestacao de servigos publicos;

VIl - estimular a participagéo dos cidad&os no acompanhamento e controle social
das atividades e servigos publicos prestados pelos 6rgaos e entidades da administragao direta e
indireta, quanto ao &mbito de sua atuagéo e servigos concedidos;

IX — estabelecer canais de comunicag&o com o cidadao que facilitem e agilizem o
fluxo de informacbdes e a solugao de suas demandas.

Art. 26 Competira ao Prefeito Municipal a nomeagdo do CHEFE DE
DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA da Agéncia, que devera:

| - ser brasileiro;
Il - possuir reputagdo ilibada e idoneidade moral,

Il - ter conhecimento administrativo minimo para o auxilio ao exercicio do poder
requlatorio da Agéncia;

IV — ndo ser acionista, quotista ou empregado de qualquer entidade regulada;

V — ndo exercer qualquer cargo ou fungdo de controlador, diretor, administrador,
gerente, preposto, mandatario, consultor ou empregado de qualquer entidade regulada; e,

VI - n&o ser conjuge, companheiro, ou ter qualquer parentesco por
consanguinidade ou afinidade, em linha reta ou colateral até o terceiro grau, com dirigente,



administrador ou conselheiro de qualquer entidade regulada ou com pessoas que detenha mais
de 1% (um por cento) do capital social dessas entidades;

VIl — possuir nivel, pelo menos, médio completo.

Art. 27 O CHEFE DE DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA atuara de forma a
permitir transparéncia, imparcialidade e celeridade em seus procedimentos, detendo as seguintes
atribuigbes:

| — dirigir, coordenar, avaliar e controlar as atividades e servigos da Ouvidoria;

Il - representar a Ouvidoria perante os demais orgéos e entidades do Poder
Executivo Municipal e dos demais Poderes e perante a sociedade;

IIl - orientar os servicos relativos as atividades da Ouvidoria, assegurando a sua
uniformizagéo e eficiéncia e zelando pelo controle de sua qualidade;

IV — definir com os dirigentes dos 6rgéos e entidades da administragéo direta e
indireta procedimentos para que as demandas apresentadas sejam rapida e adequadamente
examinadas, encaminhadas e respondidas;

V — interagir com os érgéos e entidades da administrag&o direta e indireta do
Municipio, especialmente para acompanhar as providéncias adotadas por esses brgéos e
entidades em razdo de reclamacdes, sugestdes, solicitagdes ou denlincia apresentadas;

V| - sugerir solugdes de problemas identificados a autoridade superior do 6rgao
ou entidade, bem como as concessionarias e permissionarias do servi¢o plblico;

VIl - Desenvolver atividades correlatas a fungéo.
SEGAO VI
DA GERENCIA DE ASSUNTOS SETORIAIS

Art. 28 As Geréncias de Assuntos Setoriais, como departamentos vinculados a
Diretoria Executiva na estrutura da Agéncia Reguladora, de natureza auxiliar, se incumbirdo de:

| — coordenar o planejamento setorial das demandas que Ihes forem atribuidas
por decreto, no campo das respectivas atuagdes e nos limites do artigo 7°, §1°, inciso V1, alineas

aan wn

a"a‘j", controlar as atividades, programas e objetos da secretaria;

Il - gerenciar e acompanhar as contratagdes do Municipio nos casos em que
competir atuagao da Agéncia Reguladora, no ambito pertinente a ramificagéo designada;



Il - dirigir os trabalhos e procedimentos administrativos voltados ao campo de
sua atuago, dando os correspondentes impulsos, expedindo as comunicagdes e promovendo as
diligéncias pertinentes;

IV - gerir e monitorar as atividades nas areas de gestdo de pessoas, orgamento
e finangas, suprimentos e infraestrutura, material e patriménio, gestdo documental, transportes
internos e tecnologia da informagéo, no campo de sua atuagao;

\/ — identificar as necessidades de suporte administrativo da Agéncia Reguladora,
no ambito de sua atuagao;

V| — articular-se com as demais geréncias e setores da Agéncia Reguladora e
externamente, para os atos a que competir desenvolver,

VI| — definir os processos e fluxos de trabalho respectivos, observado o quanto
mais a uniformidade de trabalho da Agéncia Reguladora;

VIl = Desenvolver atividades correlatas ao setor.

Art. 29 Os Gerentes sergo indicados pelo Prefeito Municipal, e deverao atender,
simultaneamente, as seguintes condigdes:

| - ser brasileiro,
Il — possuir reputagéo ilibada e idoneidade moral;
IIl - ndo ser acionista, quotista ou empregado de qualquer entidade regulada;

IV — ndo exercer qualquer cargo ou fungéo de controlador, diretor, administrador,
gerente, preposto, mandatario, consultor ou empregado de qualquer entidade regulada;

V - nao ser conjuge, companheiro, ou ter qualquer parentesco por
consanguinidade ou afinidade, em linha reta ou colateral até o terceiro grau, com dirigente,
administrador ou conselheiro de qualquer entidade regulada ou com pessoas que detenha mais
de 1% (um por cento) do capital social dessas entidades;

VI - possuir nivel, pelo menos, médio completo.

CAPITULO V
DO PROCESSO DECISORIO

Art. 30 O processo decisorio da Agéncia Reguladora compete a Diretoria
Executiva, e obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, de acordo com os procedimentos a serem definidos na regulamentagao desta Lei,



assegurados aos interessados o contraditério e a ampla defesa, com 0s meios € recursos
inerentes.

Paragrafo Gnico. O funcionamento e tramitagdo dos processos administrativos
constar&o na regulamentagao desta Lei, devendo ser respeitados os prazos e condiges previstos
nos contratos de concessdo, termos de permissdo e outros ajustes submetidos ao poder
regulatorio da Agéncia Reguladora.

Art. 31 As decisGes da Agéncia serdo deliberadas por maioria simples de votos
dos Diretores, cabendo um voto a cada Diretor €, quando necessario, 0 voto de desempate cabera
ao Diretor Presidente.

Art. 32 A entidade regulada ou seu preposto que tenha matéria sob analise da
Diretoria Executiva ndo podera contatar, salvo pelas vias administrativas ordinarias, quaisquer
membros da Diretoria Executiva acerca do mérito da matéria sob consideragao.

Art. 33 As decisbes da Agéncia Reguladora deverdo ser fundamentadas e
publicadas.

Art. 34 Observado o disposto no paragrafo unico desse artigo, 0s processos
administrativos deverdo estar concluidos no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias de sua
instaurag&o.

Paragrafo Gnico. Os processos administrativos que versarem sobre revisdo de
contratos e das respectivas tarifas, pregos plblicos e contraprestacoes cobradas pelas entidades
reguladas, bem como sobre reajuste de tais tarifas, pregos publicos e contraprestagdes, deverao
ser concluidos no prazo méaximo previstos nos instrumentos de delegagao.

Art. 35 As Secretarias Municipais prestardo apoio técnico-administrativo a
Agéncia Reguladora, conforme respectivas competéncias legais, visando a garantia da execugao
plena de suas fungdes institucionais.

CAPITULO VI
DAS TARIFAS
Art. 36 Compete a Agéncia fiscalizar a estrita obediéncia a tarifa fixada.
Art. 37 A Agéncia estabelecera os mecanismos para acompanhamento das tarifas

praticadas, inclusive a antecedéncia a ser observada na comunicagao de suas alteragdes, assim
cOMO OS mecanismos para garantir a respectiva publicidade.

CAPITULO VI



DA FISCALIZAGAO

Art. 38 As atividades relativas & prestagéo de servigos delegados seréo
fiscalizadas pela Agéncia.

Art. 39 O servidor que atuar junto a Agéncia e que tiver conhecimento de infragao
cometida por empresa delegataria da prestagao de servigos € obrigado a promover medidas para
sua apuragéo imediata, sob pena de corresponsabilidade.

Art. 40 Sempre que, para efetivar a fiscalizagao, torne-se necessario 0 emprego
de forga policial, o agente fiscalizador o requisitara, especialmente nos casos de resisténcia,
desobediéncia e desacato.

CAPITULO VII
DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Art. 41 Os prestadores de servigos regulados pela Agéncia que venham a incorrer
em alguma infrago as leis, regulamentos, contratos e outras normas pertinentes, ou ainda, que
ndo cumpram adequadamente as ordens, instrugoes e resolugdes da Agéncia, seréo passiveis
das sangGes cabiveis previstas nesta Lei, nas Leis Municipais que tratam do tema, nas Leis
Federais n° 8.987, de 13/02/1995, 9.074, de 07/07/1995, 8.666/1993, 14.133/2021 e nos
instrumentos de delegagao e outorga dos servigos regulados.

Art. 42 A inobservancia desta Lei ou das demais normas aplicaveis, bem como
dos deveres decorrentes de contratos de delegagdo ou dos atos de autorizagéo de servico,
sujeitara os infratores as seguintes sangdes, aplicaveis pela Agéncia, sem prejuizo das de
natureza contratual, civil e penal:

| - adverténcia;

Il — multa;

Il - rescis&o contratual; e

|V — declaragéo de inidoneidade.

Paragrafo Unico. As sangdes previstas nesta Lei, poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

Art. 43 Os servidores que compdem a estrutura administrativa da Agéncia
Reguladora, designados para as atividades de fiscalizagdo, séo autoridades competentes para
lavrar auto de infrac&o, nos termos do Regimento Interno e Resolugdes da Agéncia.

Paragrafo Unico. A instaurag&o de processo administrativo se dara nos termos do
Regimento Interno e Resolugdes da Agéncia.



Art. 44 As infragbes serdo apuradas em processo administrativo, a ser
regulamentado por resolugao, que devera conter os elementos suficientes para determinar a
natureza da infragdo, a individualizagdo e a gradagao da penalidade, assegurado o direito de
ampla defesa e do contraditorio.

Art. 45 Qualquer pessoa, constatando infragéo as normas dos regulamentos ou
contratos para a prestagdo de servigos, podera dirigir representagdo a Agéncia para fins do
exercicio do poder de policia.

Art. 46 Toda denincia seré circunstanciada, permanecendo em sigilo ate sua
completa apuragao.

Art. 47 Na aplicagdo de sangdes, serdo considerados a natureza € a gravidade
da infragao, os danos dela resultantes para o servigo e para 0s usuarios, a vantagem auferida pelo
infrator, as circunstancias agravantes, os antecedentes do infrator e a reincidéncia especifica.

Art. 48 Nas infragbes praticadas por pessoa juridica, também serao punidos, com
a sangéo de multa, seus administradores ou controladores, quando tiverem agido de ma-fe.

Art. 49 A existéncia de sangdo anterior, sera considerada como agravante na
aplicagéo de outra sangao.

CAPITULO IX
DA PUBLICIDADE DOS ATOS DA AGENCIA

Art. 50 A publicagdo e divulgagéo dos atos normativos e administrativos da
Agéncia Reguladora se dara mediante veiculagéo gratuita na rede mundial de computadores —
internet, em sitio eletrénico oficial, por meio de sistema de facil acesso ao plblico em geral e aos
6rgaos de controle, sem a utilizagéo de senhas ou cadastramentos, garantindo a transparéncia e
publicidade dos atos administrativos, portarias, avisos, notificagoes, licitagdes e comunicados em
geral.

§1° A publicagéo eletronica na forma deste artigo substitui qualquer outro meio de
publicagao oficial, para quaisquer efeitos legais, a exce¢ao daqueles que exigem veiculagao em
jornal impresso ou meio diverso.

§2° Considera-se como data da publicag&o o primeiro dia til seguinte ao da
disponibilizagao da informagéao no sitio eletronico oficial.

§3° Havendo contagem de prazo, este tera inicio no primeiro dia atil que seguir ao
considerado como data da publicagéo, sendo contado apenas em dias Uteis para todos 0s efeitos.

CAPITULO X



DAS MODIFICAGOES NA LEI MUNICIPAL N° 2.637/2008

Art. 51 A Lei Municipal n® 2.637/2008 passa, a partir desta data, a vigorar
acrescida do Anexo Unico, Parte II, Item VI, subitem 11, na forma expressa no Anexo |l desta Lei,
sendo que s cargos respectivamente indicados obedecerdo a disciplina estatutaria naquilo que
for compativel, bem como os regramentos desta Lei.

Art. 52. Fica alterada a redagao do inciso || da alinea “c” do art. 16 da Lei Municipal
n° 2.637/2008, nos seguintes termos:

“Lei Municipal n° 2.637/2008

Art. 16.

()

¢) - na area de Desenvolvimento Urbano e Regulagao:

()

II. o cumprimento das normas de politica administrativa e as constantes
dos codigos e regulamentos municipais conferidos a sua esfera de
competéncia;

()

Art. 53 Fica alterada a nomenclatura do cargo de “Chefe de Departamento de
Gestao e Acompanhamento dos Contratos de Concessoes e Permissdes Municipais” Anexo Unico
- Parte |, da Lei Municipal n° 2.637/2008, item Il - Dos Org#os de Coordenagéo e Planejamento,
subitem 00 — Secretaria Municipal de Planejamento e Regulag&o para “Chefe de Departamento de
Gestao e Planejamento’, permanecendo inalterados andlise e descrigdo, os pré-requisitos e a
carga horaria do respectivo cargo.

Art. 54 A Estrutura da Agéncia Reguladora fica consolidada consoante Anexo |
desta Lei.

CAPITULO XI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 55 Os contratos e procedimentos licitatorios realizados pela Agéncia
Reguladora serdo regidos pela lei de licitagdes n® 8.666/93 com suas alteragoes posteriores, bem
como pela Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.



Art. 56 As despesas decorrentes desta lei correr&o por dotagdes orgamentarias
proprias, autorizando o Poder Executivo a adotar as medidas necessarias, inclusive de cunho
orgamentario-financeiro, para o efetivo implemento da Agéncia Reguladora no exercicio em que
esta Lei entrar em vigor.

Art. 57 Podera o Poder Executivo ceder servidores de seu quadro, desde que
condizente as atribuigdes de origem com as de destino, a Agéncia Reguladora para fins de seu
implemento.

Art. 58 Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagéo, revogadas as disposicdes
em contrario.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE CATALAO,
ESTADO DE GOIAS, aos 17 (dezessete) dias do més de agosto de 2023.

ADI LIAS U%
Prefelto nicipal
Ol
LEI COMPLEMENTAR N° 4.113/2023.

“Institui a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Mumcrp.'o de Cataléo, Estado
de Goias, promovendo alteragbes na Lei Municipal n° 2. 637/2008, e da outras

providéncias”
ESTRUTURA DA AGENCIA REGULADORA DO MUNICIPIO DE CATALAO -
ARCAT
N° DENOMINAGAO DOS CARGOS VENCIMENTO MENSAL
VAGAS DA AGENCIA REGULADORA R$
DIRETORIA EXECUTIVA
01 PRESIDENTE R$ 16.457,71
01 DIRETOR ADMINISTRATIVO R$ 6.973,04
01 DIRETOR DE FISCALIZAGAO E CONTROLE R$ 6.973,04
DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA
01 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA R$ 2.877,04
GERENCIA SETORIAL
02 GERENTE SETORIAL R$ 3.160,97
CONSELHO CONSULTIVO
05 CONSELHEIRO CONSULTIVO SEM REMUNERACAO

ANALISE E DESCRIGAO DOS CARGOS

Cargo: CONSELHEIRO CONSULTIVO
Requisitos para provimento
Na forma do artigo 10 da Lei de criagdo da Agéncia Reguladora do Municipio de Catalao -
GO
Anélise e Descrigao




Incumbe ao conselheiro: conhecer das resolugdes internas da Agéncia e das relativas a
prestagao dos servicos plblicos delegados; aconselhar quanto as atividades de regulagéo
desenvolvidas pela Agéncia; apreciar os relatorios anuais da Diretoria Executiva; conhecer dos
valores de tarifas e pregos publicos relativos aos servigos publicos delegados; examinar
criticas, dendncias e sugestdes feitas pelos usuarios €, com base nestas informagoes, fazer
proposicdes & Diretoria Executiva; requerer informagdes relativas as decistes da Diretoria
Executiva; produzir, anualmente ou quando oportuno, apreciagdes e criticas sobre a atuagao
da Agéncia, encaminhando-as a Diretoria Executiva e ao Prefeito Municipal; tornar acessivel
ao publico em geral seus atos e manifestagoes; Realizar reunido trimestral conforme
cronograma estabelecido na primeira reuniao do ano vigente, e a qualquer data quando
convocado pelo Presidente em carater extraordinario; exercer suas competéncias em carater
consultivo, de forma a auxiliar a Diretoria Executiva quando se fizer necessario e, desenvolver
atividades correlatas de acordo com o estabelecido em regulamento.

Cargo: PRESIDENTE

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 14 da Lei de criag&o da Agéncia Reguladora do Municipio de Catalao -
GO

Analise e Descricéo

Incumbe ao Presidente a representagédo da Agéncia, o comando hierarquico sobre o pessoal
e 0 servigo, exercendo todas as competéncias correspondentes e: dirigir as atividades da
Agéncia, praticando todos os atos de gestdo necessarios; encaminhar ao Conselho
competente discusséo sobre todas as matérias objeto de analise e decisdo daquele Conselho,
e toda e qualquer matéria sobre a qual seja relevante parecer daquele colegiado, em carater
consultivo; representar a agéncia no exercicio da regulagéo, controle e fiscalizagéo perante os
prestadores e usuarios dos servigos, determinando procedimentos, orientagdes e a aplicagéo
de penalidades decorrentes da inobservancia ou transgressao de qualquer dispositivo legal ou
contratual; representar a agéncia na anélise e decis@o sobre os conflitos de interesse e
disputas entre o Poder Delegante e prestadores desses servigos, podendo, para tanto,
credenciar técnicos, dentre pessoas de reconhecida competéncia em suas areas que, sem
vinculo empregaticio com a Agéncia, auxiliarao nas decisées no Conselho; requerer a adogao
de medidas judiciais em todas as circunstancias que possam comprometer a prestagao dos
servigos, a qualidade do atendimento, o equilibrio econémico-financeiro da concessao, o
patriménio e a continuidade dos sistemas de servigos; decidir sobre a aquisi¢ao e alienagéo
de bens necessarios ao servico regular da Agéncia, mediante procedimento licitatorio;
autorizar a contratagdo de servico de terceiros, mediante procedimento licitatorio ou
contratagdo direta, como for o caso; aprovar o regimento interno; enviar ao Conselho para
apreciar os relatérios anuais da Diretoria Executiva; receber as proposigoes do Conselho feitas
a Diretoria Executiva e exercer atividades correlatas.

Cargo: DIRETOR ADMINISTRATIVO

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 14 da Lei de criagao da Agéncia Reguladora do Municipio de Catalao -
GO

Analise e Descrigao

Incumbe ao Diretor Administrativo a representacdo da Agéncia no ambito administrativo e
financeiro, incumbindo precipuamente: dirigir os trabalhos de elaboragéo da proposta de
orcamento da Agéncia, submetendo-o ao Presidente; acompanhar a evolugéo orgamentaria
da Agéncia; supervisionar as areas economica e administrativa, de forma a assegurar o
desenvolvimento normal das atividades da Agéncia; supervisionar e coordenar as operagoes




e atividades administrativas e financeiras da Agéncia; sempre em conjunto com outro Diretor,
firmar contratos; exercer atividades correlatas.

Cargo: DIRETOR DE FISCALIZACAO E CONTROLE

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 14 da Lei de criagéo da Agéncia Reguladora do Municipio de Cataldo -
GO

Analise e Descrigao

Incumbe ao Diretor Técnico-Operacional a representagdo da Agéncia no ambito técnico e
operacional, incumbindo precipuamente: coordenar as atividades de avaliagao do plano de
obras estabelecidos no plano de saneamento, planos ambientais e nos contratos; verificar o
cumprimento das metas de eficiéncia e eficacia das operadoras; supervisionar e coordenar as
atividades de engenharia da Agéncia; supervisionar as atividades de planejamento, de
operagao, de manutengao da Agéncia; relatar os processos para deliberagao no ambito da
Agéncia envolvendo questdes técnicas ou operacionais.

Cargo: CHEFE DE DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 26 da Lei de criagdo da Agéncia Reguladora do Municipio de Catalao -
GO

Analise e Descrigao

Incumbe ao CHEFE DE DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA a representagéo da Agéncia no
ambito respectivo, incumbindo precipuamente: dirigir, coordenar, avaliar e controlar as
atividades e servigos da Ouvidoria; representar a Ouvidoria perante os demais 6rgaos e
entidades do Poder Executivo Municipal e dos demais Poderes e perante a sociedade; orientar
0s servicos relativos as atividades da Ouvidoria, assegurando a sua uniformizagao e eficiéncia
e zelando pelo controle de sua qualidade; definir com os dirigentes dos 6rgéos e entidades da
administragao direta e indireta procedimentos para que as demandas apresentadas sejam
rapida e adequadamente examinadas, encaminhadas e respondidas; interagir com os orgaos
e entidades da administrag3o direta e indireta do Municipio, especialmente para acompanhar
as providéncias adotadas por esses orgaos e entidades em razéo de reclamagdes, sugestoes,
solicitacbes ou denuncia apresentadas; sugerir solugbes de problemas identificados a
autoridade superior do 6rgéo ou entidade, bem como as concessionérias e permissionarias do
servico publico; Desenvolver atividades correlatas a fungao.

Cargo: GERENTE SETORIAL

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 29 da Lei de criagao da Agéncia Reguladora do Municipio de Cataldo -
GO

Analise e Descrigéo

Incumbe ao Gerente Setorial da Agéncia Reguladora de Servigos Piblicos do Municipio de
Cataldo, coordenar o planejamento setorial das demandas que lhes forem atribuidas por
decreto, no campo das respectivas atuagées e nos limites do artigo 7°, §1°, inciso VI, alineas
“a” a 'j" da Lei de criagio da Agéncia, controlar as atividades, programas e objetos da
secretaria; gerenciar e acompanhar as contratagdes do Municipio nos casos em que competir
atuacdo da Agéncia Reguladora, no &mbito pertinente & ramificagéo designada; dirigir os
trabalhos e procedimentos administrativos voltados ao campo de sua atuagdo, dando os
correspondentes impulsos, expedindo as comunicagdes e promovendo as diligéncias
pertinentes; gerir e monitorar as atividades nas areas de gestdo de pessoas, orgamento e

finangas, suprimentos e infraestrutura, material e patriménio, gestao documental, transportes




internos e tecnologia da informag&o, no campo de sua atuagao; identificar as necessidades de
suporte administrativo da Agéncia Reguladora, no ambito de sua atuagao; articular-se com as
demais geréncias e setores da Agéncia Reguladora e externamente, para os atos a que
competir desenvolver; definir os processos e fluxos de trabalho respectivos, observado o
quanto mais a uniformidade de trabalho da Agéncia Reguladora; Desenvolver atividades

correlatas ao setor.

ANEXO Il
A LEI COMPLEMENTAR N° 4.113/2023.
(Alteragdes do Capitulo Il da Lei Municipal n® 2.637/2008)
— ANEXO UNICO -

PARTE Il

VI- DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGAO INDIRETA DO MUNICIPIO DE
CATALAO

— Lei Municipal de n° 2.637, de 19 de dezembro de 2008 -
11 - AGENCIA REGULADORA DO MUNICIPIO DE CATALAO -ARCAT

ESTRUTURA DA AGENCIA REGULADORA DO MUNICIPIO DE CATALAO -

ARCAT
N° DENOMINAGAO DOS CARGOS VENCIMENTO MENSAL
VAGAS DA AGENCIA REGULADORA R$
DIRETORIA EXECUTIVA '
01 PRESIDENTE R$ 16.457,71
01 DIRETOR ADMINISTRATIVO R$ 6.973,04
01 DIRETOR DE FISCALIZAGAO E CONTROLE R$ 6.973,04
DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA
01 CHEFE DE DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA R$ 2.877,04
GERENCIA SETORIAL
02 GERENTE SETORIAL R$ 3.160,97

ANALISE E DESCRIGAO DOS CARGOS

Cargo: PRESIDENTE

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 14 da Lei de criagdo da Agéncia Reguladora do Municipio de Catalao -
GO




Analise e Descrigéo

Incumbe ao Presidente a representagéo da Agéncia, 0 comando hierarquico sobre o pessoal
e 0 servico, exercendo todas as competéncias correspondentes e: dirigir as atividades da
Agéncia, praticando todos os atos de gestdo necessarios; encaminhar ao Conselho
competente discusséo sobre todas as matérias objeto de analise e decisao daquele Conselho,
e toda e qualquer matéria sobre a qual seja relevante parecer daquele colegiado, em caréter
consultivo; representar a agéncia no exercicio da regulagéo, controle e fiscalizagéo perante 0s
prestadores e usuarios dos servigos, determinando procedimentos, orientagbes e a aplicagao
de penalidades decorrentes da inobservancia ou transgresséo de qualquer dispositivo legal ou
contratual; representar a agéncia na anélise e decis@o sobre 0s conflitos de interesse e
disputas entre o Poder Delegante e prestadores desses servigos, podendo, para tanto,
credenciar técnicos, dentre pessoas de reconhecida competéncia em suas areas que, sem
vinculo empregaticio com a Agéncia, auxiliardo nas decisdes no Conselho; requerer a adogao
de medidas judiciais em todas as circunstancias que possam comprometer a prestacdo dos
servigos, a qualidade do atendimento, o equilibrio econdmico-financeiro da concessao, 0
patrimonio e a continuidade dos sistemas de servigos; decidir sobre a aquisicdo e alienagéo
de bens necessarios ao servico regular da Agéncia, mediante procedimento licitatorio;
autorizar a contratagdo de servico de terceiros, mediante procedimento licitatorio ou
contratagdo direta, como for o caso; aprovar o regimento interno; enviar ao Conselho para
apreciar os relatrios anuais da Diretoria Executiva; receber as proposigoes do Conselho feitas
a Diretoria Executiva e exercer atividades correlatas.

Cargo: DIRETOR ADMINISTRATIVO

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 14 da Lei de criagao da Agéncia Reguladora do Municipio de Catalao -
GO

Analise e Descri¢do

Incumbe ao Diretor Administrativo a representagdo da Agéncia no ambito administrativo e
financeiro, incumbindo precipuamente: dirigir os trabalhos de elaboragéo da proposta de
orgamento da Agéncia, submetendo-o ao Presidente; acompanhar a evolugao orgamentaria
da Agéncia; supervisionar as areas econdmica e administrativa, de forma a assegurar o
desenvolvimento normal das atividades da Agéncia; supervisionar e coordenar as operagdes
e atividades administrativas e financeiras da Agéncia; sempre em conjunto com outro Diretor,
firmar contratos; exercer atividades correlatas.

Cargo: DIRETOR DE FISCALIZAGAO E CONTROLE

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 14 da Lei de criagdo da Agéncia Reguladora do Municipio de Catalao -
GO

Analise e Descrigdo

Incumbe ao Diretor Técnico-Operacional a representagdo da Agéncia no ambito técnico e
operacional, incumbindo precipuamente: coordenar as atividades de avaliagéo do plano de
obras estabelecidos no plano de saneamento, planos ambientais e nos contratos; verificar o
cumprimento das metas de eficiéncia e eficacia das operadoras; supervisionar e coordenar as
atividades de engenharia da Agéncia; supervisionar as atividades de planejamento, de
operagdo, de manutengdo da Agéncia; relatar os processos para deliberagéo no ambito da
Agéncia envolvendo questdes técnicas ou operacionais.

Cargo: CHEFE DE DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA

Requisitos para provimento




Na forma do artigo 26 da Lei de criagéo da Agéncia Reguladora do Municipio de Catalao -
GO

Anélise e Descrigdo

Incumbe ao CHEFE DE DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA a representagdo da Agéncia no
Ambito respectivo, incumbindo precipuamente: dirigir, coordenar, avaliar e controlar as
atividades e servigos da Ouvidoria; representar a Ouvidoria perante 0s demais orgéos e
entidades do Poder Executivo Municipal e dos demais Poderes e perante a sociedade; orientar
0s servigos relativos as atividades da Ouvidoria, assegurando a sua uniformizagéo e eficiéncia
e zelando pelo controle de sua qualidade; definir com os dirigentes dos 6rgaos e entidades da
administragéo direta e indireta procedimentos para que as demandas apresentadas sejam
rapida e adequadamente examinadas, encaminhadas e respondidas; interagir com 0s 0rgaos
e entidades da administragéo direta e indireta do Municipio, especialmente para acompanhar
as providéncias adotadas por esses orgaos e entidades em razdo de reclamagdes, sugestoes,
solicitagdes ou denuncia apresentadas; sugerir solugoes de problemas identificados a
autoridade superior do 6rgéo ou entidade, bem como &s concessionarias e permissionarias do
servio publico; Desenvolver atividades correlatas a fungao.

Cargo: GERENTE SETORIAL

Requisitos para provimento

Na forma do artigo 29 da Lei de criagéo da Agéncia Reguladora do Municipio de Cataléo -
GO

Analise e Descrigéo

Incumbe ao Gerente Setorial da Agéncia Reguladora de Servigos Plblicos do Municipio de
Cataldo, coordenar o planejamento setorial das demandas que lhes forem atribuidas por
decreto, no campo das respectivas atuagdes e nos limites do artigo 7°, §1°, inciso Vl, alineas
“a" a ‘' da Lei de criagho da Agéncia, controlar as atividades, programas e objetos da
secretaria; gerenciar e acompanhar as contratagdes do Municipio nos casos em que competir
atuacdo da Agéncia Reguladora, no ambito pertinente & ramificagéo designada; dirigir os
trabalhos e procedimentos administrativos voltados ao campo de sua atuag&o, dando os
correspondentes impulsos, expedindo as comunicagbes e promovendo as diligéncias
pertinentes; gerir e monitorar as atividades nas areas de gestdo de pessoas, orgamento e
finangas, suprimentos e infraestrutura, material e patrimonio, gestéo documental, transportes
internos e tecnologia da informagéo, no campo de sua atuagao; identificar as necessidades de
suporte administrativo da Agéncia Reguladora, no ambito de sua atuagéo; articular-se com as
demais geréncias e setores da Agéncia Reguladora e externamente, para os atos a que
competir desenvolver; definir os processos e fluxos de trabalho respectivos, observado o
quanto mais a uniformidade de trabalho da Agéncia Reguladora; Desenvolver atividades
correlatas ao setor.




